POLITICA DE PRIVACIDADE
CENTRO DE ENSINO SANTA RITA DE CASSIA

1. Introducdo

A presente Politica de Privacidade (“Politica”) explica os detalhes essenciais da relagdo dos dados pessoais dos
alunos (“Alunos”), pais, representantes legais e financeiros dos alunos (“Representantes”), bem como de potenciais
alunos (“Potenciais Alunos”) da Escola (“Usuarios”).

A Politica aplica-se a todos os servicos educacionais da Escola e a quaisquer servigos associados (“Servicos
Educacionais”, “Servicos”, “Portal Web” ou “Aplicativo”). Os termos que regem os Servigos Educacionais estdo
definidos no Contrato de Prestacdo de Servigos Educacionais (“Contrato Educacional”) que podem ser acessados
mediante solicitacdo na secretaria da Escola.

Eventualmente, poderemos desenvolver novos servicos ou oferecer servigos adicionais. Se a introducdo destes
resultar em alguma alteracdo na forma como coletamos ou tratamos os dados pessoais do Usudrio,
disponibilizaremos mais informagdes, termos ou politicas adicionais. Salvo disposicdo em contrario, sempre que
introduzirmos novos servicos ou funcionalidades adicionais no Portal Web e no Aplicativo, estes ficardo sujeitos a
presente Politica.

A presente Politica tem como propdsito:

e explicar ao Usudrio os respectivos direitos em relacdo aos seus dados pessoais coletados e tratados por nés,
e de que forma protegeremos a sua privacidade;

e garantir que o Usudrio entenda quais dos seus dados pessoais coletamos, as razdes pelas quais os coletamos
e utilizamos, além de com quem os compartilhamos;

e explicar como utilizamos os dados pessoais compartilhados pelo Usuario.

Esperamos que a presente Politica auxilie o Usudrio a compreender os nossos compromissos referentes a sua
privacidade.

2. Definigoes

Para os fins desta Politica, as seguintes expressdes terdo o seguinte significado:

“Adolescentes” referem-se aos alunos da Escola com idade superior a 12 anos incompletos até 18 anos incompletos;



“Alunos” referem-se aos alunos matriculados na Escola que podem incluir Criangas ou Adolescentes;
“Escola” refere-se ao Centro de Ensino Santa Rita de Cassia;
“Criangas” referem-se aos alunos da Escola com idade até 12 anos incompletos;

“Dado Pessoal Sensivel” refere-se ao dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgdo religiosa, opinido
politica, filiagdo a sindicato ou a organiza¢do de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saldde ou a
vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural. Para fins da relagdo entre a
Escola e os Usudrios, sdo os dados pessoais médicos dos Alunos;

“Dado Pessoal” refere-se a informacdo relacionada a pessoa fisica identificada ou identificavel, que correspondem
aos dados pessoais dos Alunos, Representantes e Potenciais Alunos;

“Legitimo Interesse” refere-se a base legal de tratamento de Dados Pessoais prevista nos artigos 72, 92 e 102 da
LGPD, e tem como fundamento avaliar, em suma, (i) a legitimidade e legalidade dos interesses da Escola ou de
terceiro para a realizacdo de determinado tratamento de Dados Pessoais, (ii) a avaliacdo da efetiva necessidade do
tratamento para a finalidade pretendida pela Escola, e (iii) o equilibrio entre os interesses da Escola ou de terceiros e
os direitos do titular, incluindo suas expectativas legitimas em relagdo ao tratamento de seus Dados Pessoais;

“LGPD” refere-se a Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n? 13.709/2018);
“Portal Web” refere-se a plataforma de acesso ao sistema de matricula da Escola;

“Politica” refere-se a presente politica de privacidade que tem como intuito regular os direitos e deveres da Escola

no que tange a protecao de Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis.

“Potenciais Alunos” refere-se aos individuos que ndo estdo matriculados na Escola, mas estdo na fase de pré-
matricula ou de conhecimento dos Servigos prestados pela Escola;

“Representantes” refere-se aos pais, representantes legais e financeiros dos Alunos ou Potenciais Alunos;

“Servigos” refere-se aos servicos educacionais prestados pela Escola, dos quais também pode fazer parte o acesso
ao Portal Web e Aplicativo Escola em Movimento;

“Titular de Dados” refere-se a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que sdo objeto de tratamento;

“Usuario” refere-se ao conjunto dos Alunos, Representantes e Potenciais Alunos.

3. Direitos dos Titulares de Dados

A LGPD confere aos Titulares de Dados direitos relativos aos seus respectivos dados pessoais. Conforme previsto nos
termos da legislacdo aplicavel e salvo se limitados pela mesma, os direitos previstos aos individuos sdo os seguintes:

e Direito de confirmagdo da existéncia de tratamento; Direito de acesso aos dados;



e Direito de correcdo de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

e Direito a anonimizacao, bloqueio ou eliminacdao de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com a LGPD;

e Direito a portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto, resguardados os segredos
comerciais e industriais da Escola;

e Direito a eliminagdo dos dados pessoais tratados com o consentimento do titular, exceto nas hipdteses de
guarda legal e outras dispostas na LGPD;

e Direito a informacdo das entidades publicas e privadas com as quais a Escola realizou uso compartilhado de
dados;

e Direito a informacdo sobre a possibilidade de ndo fornecer o consentimento e sobre as consequéncias da
negativa;

e Direito a revogacdo do consentimento, nos termos da LGPD.

Forma e condi¢oes de exercicio. Os direitos mencionados acima serdo garantidos e poderdo ser exercidos pelos
Usudrios nos exatos termos descritos na LGPD. Toda e qualquer solicitacdo, reclamacgao, pedido de informacgdo ou
exercicio de direitos do Titular de Dados poderd ser realizada por mensagem escrita para o e-mail
contato@escolasantarita.com, pelo telefone 3591-4241 ou presencialmente na Secretaria da Escola. Em todos os
casos, o Titular de Dados devera informar, minimamente, as seguintes informacdes e documentos:

a) Nome completo do Titular de Dados;

b) Numeros de RG e CPF do Titular de Dados;
c) Endereco de e-mail;

d) Cdpia do RG e CPF;

e) Descricdo da solicitagao.

Eventualmente, outras informagdes ou documentos podem ser solicitados para o atendimento da requisi¢do, caso
haja duvida sobre a veracidade das informacg6es prestadas ou sobre a identidade do Usuario.

4. Forma de Coleta dos Dados Pessoais

Dados fornecidos diretamente pelo Representante. Coletamos os dados pessoais do Usudrio das seguintes formas:

(a) guando o Representante realiza o cadastro fisico junto ao Atendimento as Familias na Escola, por telefone
ou pelo site da Escola, demonstrando o interesse na contratacdo dos Servicos;

(b) guando o Representante faz a matricula do Aluno na Escola, ou preenche os documentos relativos a
matricula;

(c) guando o Representante acessa o Portal Web e o Aplicativo;

(d) guando o Representante atualiza o cadastro do Aluno, preenche formuldrios ou fornece informacdes pelo

Portal Web e pelo Aplicativo;
(e) pelos Alunos e/ou pelos Representantes no dia-a-dia da prestacdo dos Servicos, contatos, relatdrios,
avaliagdes, etc.

Dados coletados diretamente do Aluno. Coletamos os dados pessoais do Usuario das seguintes formas:

(a) do aluno, ao longo da prestacdo dos Servicos Educacionais, por meio de avaliacGes, provas, simulados,
anotagdes de sala de aula, observagao e avaliagdo comportamental,



entrevistas e reunides com o corpo docente e coordenac¢do da Escola, e todo e qualquer outro meio usual para a
prestacdo de servicos desse género;

(b) do aluno, por meio de fichas, formuldarios, questionarios, fichas de inscricdo, listas de presencas e outros
documentos usuais para a prestacdo de servigcos educacionais e servicos associados ou acessorios.

Dados fornecidos para acessar as dependéncias da Escola. Coletamos dados pessoais de toda e qualquer pessoa
gue acesse ou busque acessar o espaco privativo da Escola, por meio de cadastro temporario (no caso de visitantes
ocasionais) ou permanente (Representantes e Alunos, enquanto durar a prestacdo dos Servicos) junto a portaria da
Escola e/ou junto a Secretaria.

Dados coletados automaticamente pelo Portal Web e pelo Aplicativo. E possivel a coleta automética pelo Portal
Web e pelo Aplicativo algumas informag&es técnicas, incluindo mas ndo limitadas a, tipo de dispositivo usado para
acessar o Portal Web e o Aplicativo, IP de conexdo (com data de hora de acesso), localizagao geografica aproximada,
numeros de identificacdo do seu dispositivo, informagdes sobre o uso do Portal Web e o Aplicativo, o software ou
navegador utilizado para acessar o Portal Web e o Aplicativo, o sistema operacional e sua versdo do dispositivo
utilizado, entre outros.

5. Dados Pessoais Coletados pela Escola

Na tabela abaixo, organizamos os grupos de Dados Pessoais e de Dados Pessoais Sensiveis que a Escola coleta dos
Usudrios:

Grupo de Dados

Dado Pessoal
Dado Pessoal Sensivel
Pessoais

Nome completo, sexo, estado
civil, data de nascimento,

. naturalidade, UF, ) ) o
Alunos (Criangas e nacionalidade, RG, CPF, Origem social ou étnica, dados

Adolescentes) certid3o de nascimento, de saude e fotografia do Aluno

passaporte, telefone, e-mail,
CEP, endereco residencial
completo, informagGes sobre

desempenho pedagdgico
(observacdes, avaliagoes,
provas, etc), informacGes
sobre comportamento e
desenvolvimento pessoal
(observacgdes, avaliagoes,
relatérios de pais, professores
e especialistas)




Representantes

Nome completo, estado civil,
data de nascimento,
nacionalidade, naturalidade,
RG, UF, CPF, telefones, e-mail,
CEP endereco residencial
completo, escolaridade,
empresa, cargo, profissao,
endereco comercial completo

N/A

Potenciais Alunos
(Criangas e
Adolescentes)

Nome completo, sexo, estado
civil, data de nascimento,
naturalidade, UF,
nacionalidade, RG, CPF,
certiddo de nascimento,
passaporte, telefone, e-mail,
CEP, endereco residencial
completo

Origem social ou étnica e dados
de saude.

Representante de
Potenciais Alunos

Nome completo, estado civil,
data de nascimento,
nacionalidade, naturalidade,
RG, UF, CPF, telefones, e-mail,
CEP endereco residencial
completo, escolaridade,
empresa, cargo, profissao,
enderego comercial completo

N/A

6. Finalidades de Tratamento

Na tabela abaixo, expomos os motivos pelos quais tratamos os Dados Pessoais dos Usuarios, os fundamentos
juridicos associados em que nos baseamos e que nos permitem legalmente efetuar o tratamento dos Dados Pessoais

dos Usuario:

Finalidades

Pré-matricula

Dados Envolvidos

Dados da Crianca

Base Legal (LGPD)

Consentimento
(Representante Legal)

Dados do Adolescente

Necessario para firmar o
Contrato de Matricula

Dados do Representante
Legal

Necessario para firmar o
Contrato de Matricula




Matricula pelo Portal Web

Dados da Crianca
(incluindo Dados Pessoais
Sensiveis)

Consentimento
(Representante Legal)

Dados do Adolescente
(incluindo Dados Pessoais
Sensiveis)

Necessario para firmar o
Contrato de Matricula

Dados do Representante
Legal

Necessario para firmar o
Contrato de Matricula

Prestacdo de Servigos
Educacionais, incluindo
planejamento e
direcionamento de agdes
didatico-pedagogico-
educacionais

Dados da Criancga
(incluindo Dados Pessoais
Sensiveis)

Consentimento
(Representante Legal)

Dados do Adolescente
(incluindo Dados Pessoais
Sensiveis)

Necessario para firmar o
Contrato de Matricula

Dados do Representante
Legal

Necessario para firmar o
Contrato de Matricula

Uso de dados médicos para
atendimento emergencial

Dados da Crianga
(incluindo Dados Pessoais
Sensiveis)

Consentimento
(Representante Legal)

Dados do Adolescente
(incluindo Dados Pessoais
Sensiveis)

Consentimento
(Adolescente +
Representante)

Canal de comunicagao entre
Colégio, Pais e Alunos

Comunicagoes Comerciais —

alunos atuais

Dados da Crianga
(excluidos Dados Pessoais
Sensiveis)

Consentimento
(Representante legal)

Dados do Adolescente
(excluidos Dados Pessoais
Sensiveis)

Dados do Representante
Legal

Dados do Representante

Legal

Legitimo interesse (do
Colégio e do prdprio Aluno)

Legitimo interesse*

Legitimo interesse*




Comunicagdes comerciais
gerais

Representante legal
de antigo aluno ou de
potenciais novos alunos

Legitimo interesse*

Homenagem a Alunos
aprovados em Vestibulares

Dados do Adolescente
(excluidos Dados Pessoais
Sensiveis)

Consentimento do
Adolescente

Dados da Crianga
(excluidos Dados Pessoais
Sensiveis)

Consentimento do
Responsavel legal

Manutencado de registros
obrigatdrios sobre histérico
escolar

Dados do Adolescente
(excluidos Dados Pessoais
Sensiveis)

Obrigacdo legal e Exercicio
regular de direito em
processo judicial

Dados do Representante
Legal

Obrigacdo legal e Exercicio
regular de direito em
processo judicial

*0 Usuario pode optar por ndo ser contatado nos casos sinalizados com asterisco acima. Além disso, para optar por
ndo receber e-mails e outras mensagens da Escola, basta entrar em contato com a Escola no e-mail de contato

(cobranga, execugao e outras

Comunicacgdo a terceiros
para defesa judicial de

Dados da Crianca

Consentimento
(Representante Legal)

interesses da Escola

acoes judiciais ou medidas

Dados do Adolescente

Exercicio regular de direito
em processo judicial

extrajudiciais)

mencionado no item 12 abaixo.

Para Criangas. Os Representantes consentem, DE FORMA ESPECIFICA E INFORMADA, com a coleta dos Dados
Pessoais e Dados Pessoais dos Alunos e Potenciais Alunos, que sao, na presente data, Criancas, para as finalidades

7. Consentimento

abaixo listadas:

(a)
(b)
(c)
(d)
(e)
(f)
(8)
(h)
(i)

(i)

Realizacdo da Pré-matricula;

Dados do Representante
Legal

Prestacdo de servicos educacionais ao longo do ano letivo;

Uso de dados médicos para atendimento emergencial;

O canal de comunicacdo entre Colégio, Representantes, Alunos;

Realizacdo comunicacoes comerciais personalizadas — para Alunos atuais;

Exercicio regular de direito
em processo judicial

Realizacdo de comunicacGes comerciais gerais;

Manutencdo de registros obrigatorios sobre histérico escolar;

Comunicacdo a terceiros para execucdo do Contrato de Prestacdo de Servicos;

Comunicacdo a terceiros para defesa judicial de interesses da Escola (cobranca, execucdo e outras acoes

judiciais ou medidas extrajudiciais);

Execucdo do servico de recordac3do fotografica e/ou de criacdo de material cinematografico/fotografico.

(* Para o ndo consentimento de utilizagdo da imagem informar na Ficha de Matricula ou diretamente na

secretaria da escola)




Para Adolescentes. Os Representantes consentem e os Adolescentes concordam com a coleta dos seus Dados
Pessoais Sensiveis para a prestacdo dos Servicos Educacionais, para homenagem e divulgacdo de dados basicos
(nome, foto, cursos e instituicdes em que foi aprovado) em caso de aprovagdo em concurso vestibular, e para coleta
de dados sensiveis de saude em carater preventivo para eventual atendimento emergencial relacionado a saude do
Adolescente.

Comunicacao e Uso Compartilhado

Os seguintes Dados Pessoais somente serdo compartilhados com base na tabela abaixo:

Motivo para Explicagdo

compartilhamento

A Escola pode compartilhar os Dados Pessoais dos Alunos,
Potenciais Alunos e Representantes com o intuito de prestar os
Servigos, como que prestem servigos adicionais, complementares ou
relacionados diretamente aos Servicos Educacionais, como empresas
de servico de saida pedagdgica, empresas de seguro viagem,
empresas de avaliacdo pedagdgica, outras instituicGes de ensino,
agéncias governamentais e érgaos fiscalizadores.

Prestacao de
Servicos

Educacionais

Utilizamos prestadores de servicos técnicos que operam a
infraestrutura técnica de que necessitamos para disponibilizar o
Portal Web e para hospedagem dos sistemas do
Colégio, em particular fornecedores que alojam, guardam, gerem e

Prestadores de

Servigos de mantém o Portal Web e o Aplicativo, o seu contelido e os dados que
processamos.
Tecnologia e Utilizamos prestadores de servicos técnicos para nos ajudarem na

comunicagdo com os Representantes. Utilizamos parceiros de
marketing e publicidade para mostrar aos Representantes conteudo
personalizado.

Marketing

Compartilharemos os Dados Pessoais do Usudrio quando
acreditarmos, de boa-fé, que seja necessario para o cumprimento de
uma obrigacdo legal, nos termos da legislagao aplicével, ou para
responder a um processo legal valido, como, por exemplo, um
mandado de busca, uma ordem judicial ou uma intimacao.

Cumprimento da
Lei, cumprimento
de ordem judicial
e/ou de
Autoridade




Também compartilharemos os dados pessoais do Usudrio se
acreditarmos, de boa-fé, ser necessdrio para o nosso legitimo
interesse, ou o de terceiros, em matéria de seguranca nacional,

Nacional de . . . . PR ~
Protecio de cumprimento da lei, contencioso, investigacdo criminal, protecdo da
Dazlos seguranca de qualquer pessoa, ou para impedir a morte ou danos

fisicos iminentes, desde que consideremos que tal interesse ndo
prevalece sobre os interesses ou direitos e liberdades fundamentais
do Usudrio que exijam a prote¢do dos dados pessoais do Usuario.

Os Dados Pessoais Sensiveis dos Alunos podem ser utilizados para atendimento pelo

Atendimento .
brigadista da escola

9. Criacdo de material fotografico

Na tabela abaixo, expomos os motivos pelos quais acessamos e tratamos os dados pessoais dos Alunos em relagdo a
criacdo de material fotografico:

Finalidade Dados envolvidos Bases Legais

Criacdo de material Nome completo do aluno - L
‘g . A exposicdo em redes sociais somente
Fotografico (crianga e adolescente), , .
. . e ocorrerd se houver autorizagao por
(Carteira estudantil, postagens curso/série e turma do aluno
. . . parte do Representante.
nas redes sociais) (crianga e adolescente).
10. Conservacao e Exclusao de Dados Pessoais

A pedido do Representante dos Alunos, Representantes dos Potenciais Alunos e/ou dos Ex-Alunos (que
presumidamente ja sdo maiores de idade), a Escola eliminard ou anonimizara os seus Dados Pessoais e/ou Dados
Pessoais Sensiveis de modo que ndo o identifiquem, exceto se for legalmente permitido ou obrigatério manter
determinados dados pessoais, incluindo situacdes como as seguintes.

A exclusdo dos dados armazenados pela Escola podera ser requisitada, nas condi¢des estabelecidas pela LGPD, por
meio do e-mail contato@escolasantarita.com.

A Escola declara-se comprometida a empreender os melhores esfor¢os para atender a todos os pedidos de exclusao,
guando cabiveis, o mais brevemente possivel. Contudo, a Escola poderd manter os Dados Pessoais que entender
serem necessarios, de modo a cumprir [com suas obrigacdes legais, inclusive quanto a manutencdo de registros
escolares obrigatdrios, ou para eventual exercicio de direito ou defesa em processo judicial, bem como para o
exercicio do legitimo interesse, de acordo com a definicdao da LGPD.



11. Seguranca dos Dados

Estamos empenhados em proteger os Dados Pessoais e Dados Pessoais Sensiveis dos nossos Usuarios, manté-los
seguros, protegidos e confidenciais. Implementamos medidas técnicas e organizacionais para ajudar a proteger a
seguranca dos seus dados. No entanto, o Usudrio deve ter ciéncia de que nenhum sistema é completamente seguro.

12. AlteracGes a presente Politica de Privacidade

Havendo necessidade, poderemos efetuar alteragdes a presente Politica.

Se quiser saber mais sobre a presente Politica, entre em contato conosco no enderego eletronico
contato@escolasantarita.com



